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POLITICA PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

1. DISPOZITII GENERALE

»QIWI - M” SR.L. prezintd ,Politica prelucrarii datelor cu caracter personal” elaborata in
conformitate cu prevederile Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter
personal, Conventiei pentru protectia persoanelor referitor la prelucrarea automatizata a datelor cu
caracter personal, incheiate la Strasbourg la 28 ianuarie 1981, publicate in European TreatySeries,
nr. 108, ratificate de Republica Moldova prin Hotararea Parlamentului nr. 483-X1V din 2 iulie
1999 si reglementeazd modul in care sunt colectate si utilizate aceste informatii, precum si
conditiile de utilizare a informatiei in cadrul ,,QIWI - M” S.R.L.

2. COLECTAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Scopul prezentei politici de securitate este de a asigura nivelul corespunzator al protectiei datelor
cu caracter personal ale persoanelor vizate, prin aplicarea corespunzatoare a legislatiei nationale
cu referire la protectia datelor si confidentialitatea comunicarii.

3. PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeaza prin mijloace mixte (manuale si automate),
cu respectarea cerintelor legale si in conditiile care sd asigure securitatea, confidentialitatea si
respectarea drepturilor persoanelor vizate.

Prelucrarea datelor cu caracter personal va fi realizata de persoanele imputernicite din cadrul
societatii ,,QIWI - M” SR.L. sau de catre alte persoane imputernicite in conformitate cu
prevederile Legii nr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, subiectul
datelor cu caracter personal are urmatoarele drepturi:

- Dreptul de acces la datele cu caracter personal
- Dreptul de interventie asupra datelor cu caracter personal
- Dreptul de opozitie al subiectului datelor cu caracter personal

Prin utilizarea serviciilor ,,QIWI - M” S.R.L., Platitorul accepta ca datele sale cu caracter
personal sa fie prelucrate in urmatoarele scopuri:

- constituirea de baze de date si utilizarea acestora in legdturd executarea operatiunilor de plata
efectuate de catre Platitor prin sistemul de plati QIWI, catre alti agen{i economici cu care
Platitorul are semnat un contract;

Prin semnarea contractului sau utilizarea serviciilor, platitorul isi exprima acordul pentru
procesarea datelor sale cu caracter personal. De asemenea, el este de acord ca datele sale de trafic
(destinatia, durata, data efectudrii operatiunilor, costul lor, etc.) sa fie prelucrate de catre
»QIWI - M” S.R.L. in scopuri legate de furnizare a serviciilor si cu respectarea legislatiei in
vigoare. Refuzul clientului pentru prelucrarea acestor date se echivaleaza cu imposibilitatea
prestarii serviciilor de plata.

4. SECURITATEA INFORMATIILOR

Masurile de securitate a datelor cu caracter personal sunt stabilite astfel incat sa asigure un nivel
adecvat de securitate a datelor cu caracter personal procesate. ,,QIWI - M” S.R.L. indeplineste
cerintele de securitate a datelor cu caracter personal §i garanteazd protejarea informatiei si
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sistemelor informatice de accesul neautorizat, folosirea, dezvaluirea, intreruperea, modificarea ori
distrugerea accidentald sau ilegald a datelor cu caracter personal.

5. PRINCIPIILE PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal sunt prelucrate cu buna-credinta si in conformitate cu dispozitiile
legale 1n vigoare.

Datele cu caracter personal sunt colectate numai in scopuri determinate, explicite si legitime, iar
prelucrarea ulterioara nu va fi incompatibila cu aceste scopuri.

Datele cu caracter personal care fac obiectul prelucrarii sunt adecvate, pertinente si neeXcesive
prin raportare la scopul in care sunt colectate.

Datele cu caracter personal care fac obiectul prelucrarii sunt exacte si, daca este cazul, actualizate.
Datele cu caracter personal nu se stocheaza pentru o perioada mai lunga decat este necesar
pentru realizarea scopurilor in care au fost colectate.

Datele cu caracter personal se prelucreaza in conformitate cu drepturile persoanei vizate prevazute
de Legea privind protectia datelor cu caracter personal Nr.133 din 8 iulie 2011.

Se asigura masurile necesare pentru pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal
in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.

Se asigurd masurile necesare pentru ca datele inexacte sau incomplete din punct de vedere al
scopului in care sunt colectate si pentru care vor fi prelucrate, sa fie sterse sau rectificate.

Se asigura masurile tehnice si organizatorice (procedurale) adecvate pentru protejarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii
sau accesului neautorizat.
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